
GDPR Vyhlásenie o ochrane osobných údajov pre mymetio.sk

1. Úvod

Toto vyhlásenie o ochrane osobných údajov vysvetľuje, ako spoločnosť Metio s.r.o. (ďalej len 
„my“, „nás“ alebo „náš“) zhromažďuje, spracúva a chráni vaše osobné údaje v súlade s nariadením 
Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 o ochrane fyzických osôb v súvislosti so 
spracúvaním osobných údajov (GDPR).

2. Kto sme

Prevádzkovateľom webovej stránky mymetio.sk je spoločnosť Metio s.r.o., so sídlom:
Adresa: Lesná 4060/24A, 085 01 Bardejov
IČO: 53293932
DIČ: 2121335425
IČ DPH: SK2121335425
E-mail: info@mymetio.sk
Telefón: +421 910 773 252

3. Aké osobné údaje zhromažďujeme

• Kontaktné údaje (meno, priezvisko, e-mail, telefón) pri kontaktovaní nás alebo objednávke 
služieb/produktov. 

• Údaje o používateľovi počas návštevy webu (napríklad IP adresa, údaje o zariadení, 
cookies). 

• Údaje získané pri registrácii alebo vyplnení formulárov. 

4. Ako používame vaše údaje

Vaše osobné údaje používame na:

• Poskytovanie našich služieb a komunikáciu s vami. 
• Plnenie zmluvy alebo žiadosti. 
• Marketingové účely, ak ste súhlasili s marketingovou komunikáciou. 
• Analýzu používania webu za účelom zlepšovania služieb. 

5. Právny základ spracúvania

Spracúvanie vašich údajov je založené na:

• Plnení zmluvy (napríklad pri objednávke služieb/tovaru). 
• Súhlase (napríklad na marketingové účely). 
• Legislatívnych povinnostiach, ktorým podliehame. 
• Opodstatnených záujmoch, ak je to nevyhnutné. 

6. Zdieľanie a tretie strany

Vaše údaje môžeme zdieľať s:

• Poskytovateľmi IT služieb a spracovateľmi údajov, ktorí nám pomáhajú s prevádzkou webu.
• Orgánmi štátnej správy, ak to vyžaduje zákon. 
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7. Doba uchovávania

Vaše osobné údaje uchovávame:

• Po dobu trvania zmluvy a následne po uplynutí zákonných lehôt na uchovávanie, alebo 
• Do odvolania súhlasu, ak je spracúvanie založené na súhlase. 

8. Vaše práva

Máte právo:

• Požiadať o prístup k svojim osobným údajom. 
• Požiadať o opravu alebo vymazanie údajov. 
• Namietať voči spracúvaniu. 
• Požiadať o obmedzenie spracúvania. 
• Odvolať súhlas, ak je spracúvanie založené na súhlase. 
• Podávať sťažnosti u dozorného úradu (Úrad na ochranu osobných údajov SR). 

9. Vaše povinnosti

Pri poskytovaní osobných údajov ste povinní uviesť pravdivé údaje a informovať nás 
o akýchkoľvek zmenách.

10. Kontakt

Ak máte akékoľvek otázky týkajúce sa spracúvania vašich osobných údajov alebo uplatňovania 
svojich práv, kontaktujte nás prostredníctvom našej stránky na adrese:
https://shop.mymetio.sk/index.php?menu=kontakt
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